
 

CALL CENTER 
         

OCTUBRE 2020        

         

Categoría Básico Bonificación 
Grado 4 

Adicional 
Especial 

Adicional 
Acta Junio 

2020 

Sub 
Total 

Compensación 
Mensual por 

Viáticos 

Compensación 
Tarifa 

Telefónica 
TOTAL 

Gr 0 20.823 - 10.171 4.000 34.994 3.081 148 38.223 
Gr 1 20.823 - 10.171 4.000 34.994 3.081 148 38.223 
Gr 2 20.823 - 10.171 4.000 34.994 3.081 148 38.223 
Gr 3 20.823 - 10.171 4.000 34.994 3.081 148 38.223 
Gr 4 21.016 345 10.319 4.000 35.680 3.130 148 38.958 

         

         
DICIEMBRE 2020         

         

Categoría Básico Bonificación 
Grado 4 

Adicional 
Especial 

Adicional 
Acta Junio 

2020 

Sub 
Total 

Compensación 
Mensual por 

Viáticos 

Compensación 
Tarifa 

Telefónica 
TOTAL 

Gr 0 21.251 - 10.457 4.000 35.708 3.438 148 39.294 
Gr 1 21.251 - 10.457 4.000 35.708 3.438 148 39.294 
Gr 2 21.251 - 10.457 4.000 35.708 3.438 148 39.294 
Gr 3 21.251 - 10.457 4.000 35.708 3.438 148 39.294 
Gr 4 21.453 345 10.610 4.000 36.408 3.494 148 40.050 

         

         
ENERO 2021        

         

Categoría Básico Bonificación 
Grado 4 

Adicional 
Especial 

Adicional 
Acta Junio 

2020 

Sub 
Total 

Compensación 
Mensual por 

Viáticos 

Compensación 
Tarifa 

Telefónica 
TOTAL 

Gr 0 22.752 - 11.457 4.000 38.209 3.438 148 41.795 
Gr 1 22.752 - 11.457 4.000 38.209 3.438 148 41.795 
Gr 2 22.752 - 11.457 4.000 38.209 3.438 148 41.795 
Gr 3 22.752 - 11.457 4.000 38.209 3.438 148 41.795 
Gr 4 22.982 345 11.630 4.000 38.957 3.494 148 42.599 

         

         
FEBRERO 2021        

         

Categoría Básico Bonificación 
Grado 4 

Adicional 
Especial 

Adicional 
Acta Junio 

2020 

Sub 
Total 

Compensación 
Mensual por 

Viáticos 

Compensación 
Tarifa 

Telefónica 
TOTAL 

Gr 0 23.395 - 11.886 4.000 39.281 3.438 148 42.867 
Gr 1 23.395 - 11.886 4.000 39.281 3.438 148 42.867 
Gr 2 23.395 - 11.886 4.000 39.281 3.438 148 42.867 
Gr 3 23.395 - 11.886 4.000 39.281 3.438 148 42.867 
Gr 4 23.637 - 12.067 4.000 39.704 3.494 148 43.346 

 


