En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a los 31 dias del mes de octubre de 2018, se
retinen, por una parte, F.0.E.E.S.LT.R.A., representada en este acto por los Sres.
Daniel Rodriguez y Alberto Maximo Tell, y por la otra parte, la Empresa TELECOM
ARGENTINA S. A., representada por los Sres. Gustavo Buezas, Jorge Locatelli y Kevin

Prime, quienes manifiestan y acuerdan lo siguiente:

Considerando,
- El acuerdo firmado en fecha 21 de agosto de 2018 entre Telecom Argentina
S.A., F.A.TEL. y F.O.E.E.S.LT.RA. y
- Los Diagramas de Distribucion Horaria estipulados en el acuerdo especificado

en el anterior punto,

Las partes acuerdan:

Articulo Primero - Extender el &mbito de aplicacién de los Diagramas de Distribucion
"Horaria, a las siguientes funciones o'las que las reemplacen en el futuro: Operacion de
Red (Asignador, Datos, Conmutacion, Transmision, Entorno, Gestion de Redes y
Servicios, Calidad de Servicio); Acceso Fijo; Gestion Técnica de Reclamos Oficiales;
Torrero; Verificacion Técnica; Apoyo Operativo, Despacho de Eventos Centralizados
de Red Cobre (Planificacién y Ruteo, aseguramiento de hoja de ruta, Soporte On
Line, Gestiones Off Line, Servicios Especiales Corporativo); Reclamos masivos Red
Cobre; Proyecto y Obras {Asignador, Seguimiento de Obras, Verificacion de Calidad

Técnica, Programacién y Proyectista); Probador (Anilisis, Seguimiento y Cruzador).

Articulo Segundo - Cualquiera de las partes podra solicitar a la Autoridad de

Aplicacidn, la correspondiente homologacién del presente instrumento.

in‘'mas, sé firman 3 (tres) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto.




